
 

HUMANIZACION EN SALUD 
 
OBJETIVO GENERAL 
Entregar a la comunidad funcionaria diversas herramientas teórico-prácticas para 
brindar una atención y trato dignos a los usuarios y usuarias, fundamentos en principios 
de derechos, equidad, ética y humanización, con el fin fe mejorar la calidad del servicio 
y la  satisfacción de los/las pacientes. 
 

CONTENIDOS PRINCIPALES DEL CURSO 
▪ Generalidades y conceptos de Humanización en Salud 
▪ Buenas prácticas de Humanización en la Red de Salud. 

 
MODALIDAD: 
100% online, a través de la plataforma e-learning. Aprendizaje autogestionado 
 

DURACIÓN: 
20 horas cronológicas (equivalentes a 27 horas pedagógicas). 
 

PÚBLICO OBJETIVO: 
    Dirigido a funcionarios y funcionarias de la RedOrinete de Salud con énfasis en la 
Atención Primaria de Salud 

CERTIFICACIÓN: 
Los certificados serán otorgados a los funcionarios que hayan 
aprobado la evaluación del curso, obteniendo una evaluación con nota 
igual o sobre 5.0). 

Usted debe informarse sobre las políticas de reconocimiento de los 
certificados para la acreditación de las horas de capacitación en su 
establecimiento respectivo, con su encargado de capacitación local 


