
 

INTRODUCCION AL LIDERAZGO PUBLICO Y 
RELACIONES LABORALES 
 
OBJETIVO GENERAL 
Reconocer la relevancia, responsabilidad y desafíos que conlleva el liderazgo público, 
para favorecer la gestión  efectiva de su rol en el actual escenario laboral, identificando 
los atributos y competencias críticas para el ejercicio del cargo; y a su vez entregar 
conocimientos y nociones básicas sobre Relaciones Laborales y cómo ellas se 
desarrollan en el Estado 
 

CONTENIDOS PRINCIPALES DEL CURSO 
• Una mirada al contexto global y los desafíos para el ejercicio del liderazgo. 
• Rol del liderazgo público, una acción ética-valórica 
• Modelos, atributos y competencias para la gestión del liderazgo público 
• Aproximación conceptual a las Relaciones Laborales en el sector público 
• Marco regulatorio de las Relaciones Laborales en el sector público 
• Servicio Civil y Modernización del Estado: el rol de la gestión de personas en 

las relaciones laborales y sugerencias claves para el buen ejercicio del rol 
 

MODALIDAD: 
100% online, a través de la plataforma e-learning. Aprendizaje autogestionado 
 

DURACIÓN: 
15 horas cronológicas (equivalentes a 20 horas pedagógicas). 
 

PÚBLICO OBJETIVO: 
Dirigido a Funcionarios y funcionarias que se desempeñen por primera vez en cargo 
de Jefatura Intermedia y para quienes sin servir un cargo formalmente reconocido 
como Jefatura, son responsables de la conducción y gestión de Equipos de Trabajo. 

CERTIFICACIÓN: 
Los certificados serán otorgados a los funcionarios que hayan 
aprobado la evaluación del curso, obteniendo una evaluación con nota 
igual o sobre 5.0). 

Usted debe informarse sobre las políticas de reconocimiento de los 
certificados para la acreditación de las horas de capacitación en su 
establecimiento respectivo, con su encargado de capacitación local 


